Allgemeine Geschaftsbedingungen der
Sunload Mobile Solutions GmbH (Sunload ™)
zur Verwendung gegenuber Verbrauchern

1. Allgemeines — Geltungsbereich

(1)

Alle Lieferungen, Leistungen und A ngebote von Sunload ™ erfolgen ausschliefl3lich auf
Grundlage dieser ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen zur Verwendung gegeniber
Verbrauchern“ der Sunload™ (im F olgenden bezeichnet als AGB). Diese AGB werden
Bestandteil aller Vertrage, die die Sunload™ mi t Verbrauchern im Sinn e von § 13 BGB
(im Folgenden als Kunde bezeichnet) Giber die von der Sunload™ vertriebenen Produkte
abschlielt. Diese AGB gelten au ch fur alle zukunftigen Lieferungen, Leistungen und
Angebote der Sunload ™ gegentber ihren Ku nden, auch wenn die Geltung die ser AGB
nicht nochmals ausdrticklich vereinbart wird.

Angestellte von Sunload™ sind grundsatzlich nicht berecht igt, miandliche
Vereinbarungen mit dem Kunden zu treffen, die von diesen AGB abweichen.

Diese AGB gelten ausschlie lich. Etwaige entgegenstehe nde oder von diesen AGB
abweichende Bedingungen von Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, Sunload™
hat ihrer Geltung schriftlich zugestimmt. Diese AGB gelten auch dann, wenn Sunload ™
in Kenntnis entgegenstehender oder von diesen AGB abwei chenden Bedingungen von
Kunden das Angebot auf Abschluss eines Vertrags vorbehaltlos annimmt.

2. Vertragsschluss

(1)

(2)

3)
(4)

Die Darstellung von Waren im Int ernet stellt kein Angebot dar, so ndernist e ine
unverbindliche Aufforderung an den Kunden, seinerseits ein Bestellangebot abzugeben.
Technische sowie sonstige Abweichungen bezlig lich auf der Webseite www.sunload.de
abgebildeter Waren in Form, Farbe oder Gewicht bleiben im Rahmen des Zumutbaren
vorbehalten.

Mit der Bestellung der gewilnschten Ware erklart der Kun de verbindlich se in auf den
Abschluss eines Vertrages Uber die Lieferun g und Leist ung der vo n der Sunload™
vertriebenen Produkte gerichtetes V ertragsangebot. Der Ku nde ist an dieses Ang ebot
fur eine Dauer von 10 Tagen gebunden.

Sunload™ ist berechtigt , die Annahme der Bes tellung — z. B. nach Prifung der Bonitat
des Kunden — abzulehnen.

Nach Eingang der ele ktronischen Bestellung wird der  Vertragstext von Sunload™
gespeichert und dem Kunden spatestens bei Ver tragsschluss nebst den r echtswirksam
einbezogenen AGB per E-Mail zugesandt.



(5) Ein Vertrag kommt zustande, soba Id Sunload ™ das Ang ebot des K unden inner halb
einer Frist von 10 Tagen nach Abgabe der Bestellung schriftlich gegeniiber dem Kunden
annimmt. MaRgeblich fir die Rechtzeitigke it d er Annahmeerklarung ist deren Zu gang
beim Kunden.

(6) Der Vertragsschluss erfolgt grundsatzlich nur unter dem Vorbehalt, dass Sunload™ im
Falle nicht ordnungsge maRer Selb stbelieferung mit der Gattung der  bestellten Ware,
nicht oder nur teilweise an den Kunden zu leisten hat. Dies gilt nur flr den Fall, dass die
nicht ordnu ngsgemafe Lieferung nicht von Sunload™ zu vertreten ist. Im Falle der
Nichtverfugbarkeit oder der nur teilweisen Ver fugbarkeit d er Ware ist die Sunloa d™
verpflichtet, den Kunden unverziglich zu informieren. Eine hierauf bezog ene und bereits
erbrachte Gegenleistung des Kunden ist unverziglich zurlick zu erstatten.

(7) Sunload™ behalt sich vor, Kundenbestellung en auf eine haushalt siibliche Men ge zu
beschranken.

3. Eigentumsvorbehalt

(1) Sunload™ behélt sich das Eigentum an der bestellten Ware bis zur vollstandigen
Zahlung des vereinbarten Kaufpreises vor.

(2) Der Kunde i st verpflichtet, die Ware wahrend des Bestehens des Eigentumsvorb ehalts
pfleglich zu behandeln und insbesondere nicht an Dritte zu veraultern od er in son stiger
Weise Ube rdas Eig entum an der Ware zu verfiigen. Sofern Wartungs- und
Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat der Kunde diese auf eigene Kosten regelmalig
durchzufuhren. Der Kun de hat die Sunload™ unverzuglich schriftlich Gber alle Zugriffe
Dritter auf die Ware, insbesondere Gber Zwangsvollstrecku ngsmaflinahmen, sowie Uber
etwaige Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware z u unterrichten. Gleiches gilt
fir einen Besitzwechsel an der Ware sowie fiir die Anderung der Anschrift des Kunden.

Der Kunde hat der Sunload™ die Schaden zu ersetzen, die durch einen vo n ihm
verschuldeten Verstol3 gegen diese Pflichten entstehen.
(3) Im Falle von vertragswidrigem Verhalt en des Kunden, insbesonder ebe i

Zahlungsverzug, ist die Sunload™ berechtigt, die Vorbehaltsware vom Kunden he raus
zu verlangen, sofern Sunload™ vom Vertrag zurtickgetreten ist.

4. Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von vier Wochen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fa x, E-Mail) o der — wenn lhnen die Sache vor Fri stablauf tGiberlassen
wird — durc h Rucksendung der Sa che widerrufen. Die Fri st beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Kunden und auch nicht vor
Erflllung unserer Informationspflicht en gemalt § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1
Abs. 1,2 und 4 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Wider rufsfrist ge nigt die re chtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Sunload Mobile Solutions GmbH
UllsteinstraRe 108
12109 Berlin




vertreten durch den Geschaftsfiihrer Herrn Ulrik Schéneberg, ebenda
Telefon: +403074 30487 -0

Telefax: +49307430487 -19

E-Mail: info@sunload.de

Widerrufsfolgen

Im Falle e ines wirksa men Widerrufs sind die beiderseits empfa ngenen Leistungen
zurtickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zurlickgewahren, miissen Sie uns in soweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich a uf deren
Prifung — wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware — zurtickzufiihren ist.
Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Werters atz fiir eine durch die bestimmungsgemaR e
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechteru ng vermeid en, indem Sie die
Sache nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und a lles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie
haben die Kosten der Ricksendu ng zu trage n, wenn di e gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro
nicht Uber steigt oder w enn Sie bei einem hoh eren Preis der Sache zum Zeitpu nkt des
Widerrufs n och nicht die Gegenleistung od er eine vertraglich ver einbarte Te ilzahlung
erbracht h aben. Anderenfalls i st die Rucksendung fur Sie kostenfrei . Nicht
paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen a bgeholt. Verpflichtungen zur Erstatt ung von
Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der
Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, flir uns mit deren Empfang.

5. Kaufpreis und Bezahlung

(1) Samtliche von der Sunload™ angegebenen Preise verstehen sich in Euro und gelten ab
Lager incl. Verpackung zuzuglich der gesetzlich vorgesehenen Mehrwertsteuer.

(2) Der Kunde hat neben dem verei nbarten Kaufpreis zu satzlich d ie Kosten fiir die
Versendung der Ware incl. der Kosten flr den Abschluss einer Transportversicherung zu
tragen.

(3) Die Zahlung des Kaufpreises ist 10 Tage nach Erhalt der Rechnung zu r Zahlung fallig.
Nach Ablauf dieser Frist kommt der Kunde ohne weitere Mahnung in Z  ahlungsverzug
und hat wa hrend des Verzugs die Geldschuld mit eine  m Zinssatz in Hoéhe von flnf
Prozentpunkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz zu verzinsen.

(4) Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnu ng nur, wenn seine Gegenanspriche
rechtskraftig festgestellt wurden oder durch die Sunload™ schriftlich anerkannt wurden.
Zur Zurickbehaltung ist der Kunde nur wegen solcher Gegenanspriche berechtigt, die
aus demselben Vertragsverhaltnis resultieren.

6. Gefahriibergang
(1) Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der

verkauften Ware geht mit der Ubergabe der Ware auf den Kunden (ber.
(2) Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde mit der Annahme in Verzug ist.




7. Gewéahrleistung

(1)

(2)

3)

Der Kunde kann hinsichtlich der Nacherflillung zwischen Nachbesserung und Lieferung
einer neuen Sache wah len. Die Su nload™ ist jedoch berechtigt, die Art der gewa hlten
Nacherfillung zu verweigern, wenn diese nur mit unverhal tnismaRigen Kosten mo glich
ist und die andere Art der Nacherfiillung ohne erhebliche Nachteile fiir den Kun den
bleibt.

Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde grundsatzlich nach seiner Wahl
Herabsetzung der Ver gltung (Minderung) o der Riickgd ngigmachung des Vert rags
(Rucktritt) sowie Schadenersatz verlangen. Bei nur geringf  tigigen Mangeln stehtd em
Kunden kein Rucktrittsr echt zu. Fir Schadenersatzanspriiche gelten die nachfolge nden
Bestimmungen unter Nr. 8.

Der Kunde hat offensichtliche Mangel an der Ware unverziiglich nach Erhalt der Ware
gegenuber der Sunload™ binnen einer Frist von zwei Wochen schriftlich anzuzeigen.

8. Haftungsbeschrénkungen

(1)

(2)

3)

(4)

Anspriiche des Kunden wegen offensichtlicher Mangel sind ausgeschlossen, sofern der
Kunde den Mangel nicht binnen e iner Frist von zwei Wochen nach E rhalt der W are
gegenuber der Sunload™ angezeigt hat.

Sunload™ haftet bei vertraglichen u nd auf3ervertraglichen Anspriichen wegen Schaden
des Kunden grundsatzlich nur bei Vorsatz und grober Fa hrldssigkeit. Bei Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten, im Falle des Schuldnerverzugs und bei von Sunload™ zu
vertretener Unmdglichkeit der Leistung haftet Sunload™ jedoch fir jede schuld hafte
Pflichtverletzung ihrer Mitarbeiter und Erfiillu ngsgehilfen. AulRer bei Vorsatz/gr ober
Fahrlassigkeit von Sun load™ und bei grob fahrlassigem Verhalten ihrer gesetzlichen
Vertreter, Mitarbeiter oder Erflllungsgehilfen ist die Haftung von Sunload™ auf den bei
Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt.

Die vorstehenden Beschrankunge n der Haftung gelten nicht fir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder Gesundheit sowie im Fa lle zwingen der
gesetzlicher Regelungen, wie z.B. des Produkthaftungsgesetzes.

Sunload™ haftet nur f Ur eigene | nhalte auf der Website ihres Onlin e-Shops. Soweit
Sunload™ mit Links den Zugang zu anderen Websites er mdglicht, ist Sunload™ fir die
dort enthalt enen fremden Inhalte nicht verant wortlich. Su nload™ macht sich fre mde
Inhalte nicht zu eigen.

9. Datenschutz

Die Erhebung, Speicherung und Verarbeitung personenbezogener Daten von Kunden richtet
sich nach Maligabe der Datenschutzerklarung, die unter folg endem link eingesehen werden
kann: http://sunload.abcde.biz/deutsch/support/customer-service#answer8.

10 Schlussbestimmungen

(1)

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Kunden, die den Vertrag nicht zu
beruflichen oder gewerblichen Zwecken abschliel3en, gilt diese Rechtswahl nur insoweit,



als der gew ahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in
dem der Kunde seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, nicht entzogen wird.

(2) Erfullungsort fur alle Verpflichtun gen aus dem Vertrag sverhaltnis ist der Sitz der
Sunload™.

(3) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

(4) Hat der Kunde keinen allgemeinen Gerichtssta nd in der Bundesrepublik Deutschland
und ist sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt de r Klageerhebung
nicht bekannt, so ist der Gerichtsstand der Sitz der Sunload ™.

(5) Sollten ein zelne Bestim mungen des Vertr ages mit dem Kunden einschliel3lich d ieser
Allgemeinen Geschaftsbedingunge n ganz oder teilweise unwirksam sein oder
unwirksam werden, so wird hierdurch die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht
beruhrt.

Stand: Juli 2009



